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NOME: ____________________________________________________________________ 

DATA:___/___/_____  CARGO:___________________ TREINAMENTO: ADMISSÃO ▢ 

APLICADOR: Central de Cursos do Brasil           PERIÓDICO ▢ 

  

 

 

 

            

Instruções  
 

• Responda cada questão com atenção. Lembre-se dos conhecimentos adquiridos durante 

o treinamento. 

• Cada questão possui apenas uma alternativa correta. 

• Não se esqueça de colocar seu nome e as informações pedidas no cabeçalho. 

• Você pode assinalar a letra ou o retângulo ao lado, como no exemplo: 

 
a) ▭ N 

ou 

b) ▭ N 

 
Sugerimos que você use apenas uma forma de marcação. 

• Antes de entregar, confira se respondeu todas as questões. 

 

     

Aspectos gerais da NR-24 
 

1. Complete as lacunas: A NR-24 atende às demandas por _____ de trabalho, reconhecido 

direito. Ela estabelece as _______ que as organizações devem seguir para assegurar a 

saúde e o conforto dos empregados quanto às instalações sanitárias, vestiários, locais 

para refeições, cozinhas, alojamentos e vestimentas de trabalho. É aplicável ______ que 

possuam trabalhadores formalmente contratados, _________ do setor de atividade 

econômica em que atuam.  

 

Avaliação 

 Condições sanitárias e de conforto 
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a) ▭ melhores condições | diretrizes mínimas | a todas as organizações | 

independentemente 

b) ▭ piores condições | diretrizes máximas | a algumas organizações | 

independentemente 

c) ▭ piores condições | diretrizes mínimas | a todas as organizações | dependendo do 

d) ▭ melhores condições | diretrizes máximas | a algumas organizações | dependendo do 

 

Instalações e componentes sanitários 

 

2. Analise as afirmativas a seguir: 

 

i. De acordo com a NR-24, todo estabelecimento deve ser equipado com instalações 

sanitárias que incluam uma bacia sanitária sifonada com assento e tampo, além de um 

lavatório. Para as instalações sanitárias masculinas, é necessário também ter mictórios, 

exceto quando são de uso estritamente individual.  

ii. Para atender às necessidades dos trabalhadores, é exigida a proporção mínima de uma 

instalação sanitária para cada grupo de 20 trabalhadores ou fração, separadas por sexo. 

Em atividades que envolvam exposição e manuseio de materiais infectantes, 

substâncias tóxicas, irritantes, aerodispersoides ou que causem a deposição de poeiras 

na pele e roupas dos trabalhadores, devem ser um lavatório para cada 10 trabalhadores. 

iii. Estabelecimentos com funções comerciais, administrativas ou similares, que tenham 

até 10 trabalhadores, podem oferecer apenas uma instalação sanitária individual de uso 

comum entre os sexos, desde que sejam garantidas as condições de privacidade 

adequadas.  

iv. As bacias sanitárias devem ser instaladas em compartimentos individuais, garantindo 

privacidade aos usuários. Esses compartimentos devem possuir divisórias com altura 

adequada para manter o interior indevassável, porém com um vão inferior que facilite 

a limpeza e a ventilação.  

 
Após a leitura das afirmativas, qual a alternativa incorreta? 

 
a) ▭ A expressão (i) aponta que deve haver banheiros em todo estabelecimento, com 

mictório na parte masculina. 
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b) ▭ A expressão (ii) aponta que em alguns casos, são necessários mais banheiros aos 

trabalhadores. 

c) ▭ A expressão (iii) aponta que pequenos estabelecimentos possuem exigências 

menores quanto ao dimensionamento de banheiros. 

d) ▭ A expressão (iv) aponta que o vaso sanitário pode ser inserido em espaço de 

circulação ou mesmo visível fora do recinto onde o usuário estiver utilizando. 

 

Vestiários 

 

3. Analise as colunas a seguir e após assinale a alternativa correta: 

 

Coluna T Coluna I 

• A dimensão deve ser calculada 
levando em consideração o 
número de trabalhadores que 
irão utilizá-los, até um máximo 
de 750 trabalhadores.  

• O cálculo é feito com base na 
área mínima por trabalhador, 
utilizando a fórmula: 1,5 – (nº 
de trabalhadores / 1000).  

• Para estabelecimentos com 
mais de 750 trabalhadores, o 
tamanho mínimo é de 0,75m² 
por trabalhador. 

• É exigido que haja pelo menos 1 para cada grupo 
de trabalhadores, dependendo das condições 
laborais. Nas atividades com exposição e 
manuseio de materiais infectantes, substâncias 
tóxicas, irritantes ou aerodispersoides, que 
impregnem a pele e roupas do trabalhador, deve 
haver 1 para cada 10 trabalhadores. 

• Nas atividades com contato com substâncias que 
provoquem deposição de poeiras na pele e 
roupas do trabalhador, ou que exijam esforço 
físico ou sejam realizadas em condições de calor 
intenso, deve haver 1 para cada 20 
trabalhadores. Devem estar localizados nos 
vestiários ou serem parte integrante deles. 

 

a) ▭ Nenhuma das colunas se refere a vestiários. 

b) ▭ Ambas as colunas (T e I) são referentes a dimensionamento de chuveiros. 

c) ▭ A Coluna T se refere ao dimensionamento de vestiários e a coluna I às obrigações 

quanto a chuveiros. 

d) ▭ A Coluna I se refere ao dimensionamento de vestiários e a coluna T às obrigações 

quanto a chuveiros. 

 

Cozinhas e locais para refeições 
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4. Associe as colunas: 

F - Locais para até 30 
trabalhadores 

31 - Algumas situações permitem a dispensa das exigências, como por 
exemplo: estabelecimentos comerciais bancários e atividades afins que 
interrompem suas atividades por 2 h no período destinado às refeições 
ficam dispensados. 

G - Locais para mais de 30 
trabalhadores 

121 -. Os recipientes devem ser instalados em áreas externas 
ventiladas, proporcionando a dissipação adequada de possíveis 
vazamentos ou gases acumulados. 

H – Posição da cozinha 

231 - É necessário disponibilizar um lavatório exclusivo para os 
trabalhadores, equipado com materiais ou dispositivos para limpeza e 
secagem das mãos, proibindo o uso de toalhas coletivas que podem 
facilitar a propagação de microrganismos.  

I - GLP 
341 - É imprescindível instalar dispositivos que permitam a abertura da 
porta pelo lado interno, mesmo que esteja trancada pelo exterior.   

J – Itens de higiene nas cozinhas 

451 - Nos casos em que o local é destinado a atender mais de 30 
trabalhadores, é necessário que esteja localizado fora da área de 
trabalho. O piso deve ser revestido com material lavável e 
impermeável, e as paredes devem ser pintadas ou revestidas com 
material também lavável e impermeável, dentre outras exigências. 

K – Câmara frigorífica 
561 - Devem ser anexas aos locais de refeições, proporcionando acesso 
direto entre eles. 

L - Dispensa das exigências 

671 - Quando o local se destina a atender até 30 trabalhadores, é 
necessário que seja destinado ou adaptado para esse fim. Além disso, 
deve ser arejado e apresentar boas condições de conservação, limpeza 
e higiene. É fundamental que haja assentos, mesas, balcões ou 
estruturas similares em quantidade suficiente para todos os usuários 
atendidos.. 

 
 
Qual a associação correta entre aspectos e exigências para cozinhas e locais para refeições? 
 

a) ▭ F – 451; G – 671; H – 561; I – 121; J – 231; K – 31; L – 341. 

b) ▭ F – 671; G – 561; H – 451; I – 121; J – 231; K – 341; L – 31. 

c) ▭ F – 671; G – 451; H – 561; I – 121; J – 231; K – 341; L – 31. 

d) ▭ F – 671; G – 451; H – 121; I – 561; J – 231; K – 31; L – 341. 

 

Alojamentos e vestimentas de trabalho 

 

5. Observe as figuras a seguir: 
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E U 

Sabendo que a NR 24 indica requisitos quanto ao uso dos alojamentos, qual a 

alternativa correta? 

 

a) ▭ Nenhuma figura representa itens permitidos. 

b) ▭ Apenas a Figura E, porque cada trabalhador tem o direito de preparar sua marmita 

dentro do alojamento com fogareiro a gás. 

c) ▭ Tanto a Figura E, que apresenta um fogareiro, como a Figura U, pois indica as camas 

devidamente limpas, são itens permitidos. 

d) ▭ Apenas a Figura U, pois camas individuais ao limite de oito pessoas por quarto são 

permitidas. 

 

6. Assinale a alternativa incorreta: 

 
a) ▭ Nos casos em que se torna inviável fornecer uma vestimenta exclusiva para cada 

trabalhador, é fundamental assegurar a higienização prévia ao uso. Essa medida visa 

garantir a limpeza e a segurança necessárias, evitando possíveis riscos à saúde dos 

colaboradores. 

b) ▭ O empregador deve fornecer peças confeccionadas com materiais adequados e em 

tamanhos que garantam o conforto e a segurança necessários para a atividade 

desempenhada pelo trabalhador. 
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c) ▭ Quando as peças de vestimentas de trabalho são utilizadas na cabeça ou no rosto, é 

essencial garantir que elas não restrinjam o campo de visão do trabalhador. Isso é 

fundamental para manter a segurança durante as atividades laborais, permitindo uma 

visibilidade adequada. 

d) ▭ A vestimenta de trabalho substitui a necessidade do uso de Equipamentos de 

Proteção Individual (EPIs). Ambos não podem ser utilizados em conjunto, pois podem 

prejudicar a proteção ao trabalhador. 

 

Disposições gerais da NR-24 

 

7. Quanto às disposições gerais da NR-24: 

 

     É fundamental realizar a limpeza, higienização e manutenção periódicas dos locais 

de armazenamento de água potável, conforme exigido pela legislação local. Além 

disso, análises de potabilidade devem ser realizadas regularmente nos reservatórios, a 

fim de verificar e assegurar a qualidade da água fornecida. 

   Na ausência de um código de obras local, é necessário garantir um pé-direito 

mínimo de 2,50 m em todos os ambientes, exceto nos quartos de dormitórios com 

beliche, onde a medida mínima deve ser de 3,00 m para proporcionar um espaço 

adequado e confortável aos trabalhadores. 

 

Qual(is) afirmativas está(ão) correta(s)? 

 
a) ▭ Nenhuma. 

b) ▭ Somente   . 

c) ▭ Somente     . 

d) ▭    e     . 

 

Anexos da NR-24 

 

8. Observe as afirmativas a seguir. Após, escolha a alternativa com a(s) letra(s) da(s) 

afirmativa(s) correta(s), relativa ao anexo sobre Shopping Center: 
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G. A administração central do “Shopping Center” não é responsável por disponibilizar 

instalações sanitárias, vestiários e ambientes para refeições aos trabalhadores dos 

estabelecimentos que não possuem espaço construtivo para atender os requisitos dessa 

norma em seus próprios estabelecimentos. 

H. No caso dos trabalhadores de lanchonetes, restaurantes ou estabelecimentos similares, 

é exigido que sejam disponibilizados vestiários e instalações sanitárias com chuveiros na 

proporção de um conjunto para cada grupo de 20 trabalhadores ou fração, respeitando 

o horário do turno de maior contingente. 

I. Para os trabalhadores expostos a material infectante, substâncias tóxicas, irritantes ou 

que causem sujidade, é necessário fornecer vestiários e instalações sanitárias com 

chuveiros na proporção de um conjunto para cada grupo de 10 trabalhadores ou fração, 

seguindo o horário do turno de maior contingente. 

 
a) ▭ HI 

b) ▭ GH 

c) ▭ GI 

d) ▭ GHI 

 

9. Em relação ao anexo de serviços externos, complete as lacunas: O uso das ______ em 

trabalhos externos deve ser _____ para os trabalhadores, e aos trabalhadores que 

levarem suas próprias refeições, devem ser oferecidos _____ para conservação e 

aquecimento dos alimentos. É permitido atender a este Anexo _____ com 

estabelecimentos próximos ao local de trabalho, _______ de todos os trabalhadores até 

esse local. 

 

a) ▭ instalações hidrossanitárias | gratuito | dispositivos homeotérmicos | por meio de 

permuta | descontando o transporte no contracheque 

b) ▭ instalações sanitárias | gratuito | dispositivos térmicos | por meio de convênio | 

garantindo o transporte 

c) ▭ instalações hidrossanitárias | pago | dispositivos homeotérmicos | por meio de 

convênio | descontando o transporte no contracheque 
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d) ▭ instalações sanitárias | pago | dispositivos térmicos | por meio de permuta | 

garantindo o transporte 

 

10. Assinale a alternativa incorreta, quanto ao anexo de transporte público: 

 

a) ▭ São estabelecidas diretrizes para garantir a disponibilidade de instalações sanitárias, 

locais para refeição e hidratação adequados aos trabalhadores. Isso inclui proporção de 

sanitários por grupo de trabalhadores, proteção contra intempéries nos locais de 

refeição e acesso a água potável. 

b) ▭ O uso das instalações sanitárias em trabalhos externos de transporte público coletivo 

urbano rodoviário deve ser gratuito para os trabalhadores, sendo responsabilidade do 

empregador. 

c) ▭ Não é permitido o estabelecimento de convênios ou parcerias com estabelecimentos 

comerciais, industriais ou propriedades privadas para atender às exigências de 

instalações sanitárias e locais para refeição. 

d) ▭ São estabelecidos os requisitos mínimos para instalações sanitárias e locais para 

refeição nos pontos iniciais e finais das linhas de ônibus urbanos, que devem ser 

próximos aos locais de trabalho dos trabalhadores. 

 

 

   BOA SORTE! 

 

 

 

 


